Pouceni spotrebitele o pravu na odstoupeni od smlouvy

1. UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2.

Tento dokument upravuje podminky, lh(tu a postupy pro uplatnéni prava odstoupit od Smlouvy
uzaviené mezi Zakaznikem, ktery je spotfebitelem, a Poskytovatelem — obchodni spolecnost
Arakis, s.r.o., IC 04081897, se sidlem Ceské Budé&jovice 2, Ttebinska 1758/11, PSC 370 05,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich, oddil C,
vlozka 2363.

Pro vyklad tohoto dokumentu se pouziji VSeobecné obchodni podminky Poskytovatele (VOP).
Pojmy uvedené v tomto dokumentu s pocate¢nim velkym pismenem maji vyznam definovany
ve VOP.

2. PRAVO ODSTOUPIT OD SMLOUVY

2.1.
2.2.

2.2.1.
2.2.2.

2.3.

2.4.

Do 14 dnl mate jako Zakaznik — spotiebitel pravo odstoupit od této smlouvy bez udani divodu.

Mate pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu ve Ihité 14 dnl ode dne nasledujiciho
po dni:

uzavieni smlouvy, jde-li o smlouvu o poskytovani Sluzeb a/nebo

kdy Vy nebo Vami uréend treti osoba prevezmete zbozi (napf. Koncové zafizeni nebo jiné

.....

Pro Ucely uplatnéni prdva na odstoupeni od smlouvy musite o svém odstoupeni od této smlouvy
informovat Poskytovatele formou jednostranného pravniho jednani (napfiklad dopisem
zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb, faxem nebo e-mailem). MzZete
pouzit vzorovy formuldf pro odstoupeni od smlouvy, ktery Vdm preddn spolu s ndvrhem
Smlouvy a ktery je k dispozici ke stazeni na Internetovych strankach.

Aby byla dodrZena Ihita pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni
od smlouvy pred uplynutim pfislusné Ihlty.

3. DUSLEDKY ODSTOUPENI OD SMLOUVY

3.1

3.2.

3.3.

Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime Vam bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli
ode dne, kdy nam doslo Vase ozndmeni o odstoupeni od smlouvy, viechny platby, které jsme od
Vas obdrzeli, véetné ndkladli na dodani zbozi (kromé dodatecnych naklad( vzniklych v disledku
Vami zvoleného zplisobu dodani, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zplsob standardniho dodani nami
nabizeny). Pro vraceni plateb pouZijeme stejny platebni prostfedek, ktery jste pouzil(a) pro
provedeni pocatecni transakce, pokud jste vyslovné neurcil(a) jinak. V Zddném ptipadé Vam tim
nevzniknou dalsi naklady.

Platbu tykajici se zbozi vratime az po obdrZzeni vraceného zbozi nebo prokazete-li, ze jste zboZi
odeslal(a) zpét, podle toho, co nastane dfive. Zbozi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14
dnl ode dne, kdy doslo k odstoupeni od této smlouvy, zaslete zpét nebo je pfedejte na adrese
Poskytovatele. Lh(ta se povaZuje za zachovanou, pokud ndm odeslete zboZi zpét pred uplynutim
14 dnl. Ponesete ptimé naklady spojené s vracenim zbozi. Odpovidate pouze za sniZzeni hodnoty
zbozi v disledku nakladani s timto zbozim jinym zplsobem, nez ktery je nutny k obezndmeni se
s povahou a vlastnostmi zboZzi, véetné jeho funkcnosti.

Pokud jste pozadal(a), aby poskytovani Sluzeb béhem lhity pro odstoupeni od smlouvy, zaplatite
nam castku umérnou rozsahu poskytnutych sluzeb do doby, kdy jste nas informoval(a) o
odstoupeni od smlouvy, a to v porovnani s celkovym rozsahem Sluzeb stanovenym ve Smlouvé.



